Altteilpfand

Der Altteilpfand ist Teil eines Systems zur Ressourcenschonung und Millvermeidung, durch das defekte
VerschleiRteile wieder instandgesetzt werden kénnen.

Wir berechnen auf unsere Artikel im Onlineshop ein zusatzliches Pfand, welches Sie unter Einhaltung
bestimmter Kriterien zurlickerstattet wird.

Der Ablauf:

1. Sie kaufen einen Artikel im Onlineshop und bezahlen zuziglich zum Kaufpreis einen Altteilpfand.
Dieser wird individuell vom Verkaufer festgelegt.

2. Sie erhalten den Artikel und im Paket liegt die Rechnung und ein Ricksendeformular bei.
Dieses Formular finden Sie auch auf unserer Homepage www.tdi-parts.de

3. Sie senden Ihre gebrauchten Altteile inkl. des ausgefillten Riicksendeformulars an folgende Adresse
zurtick:

Tdi-parts.de/Steven Wenk
DorfstralRe 22
16306 Passow OT Jamikow

Die Versandkosten tragt der Kaufer.

4. Die Riicksendung der Altteile muss innerhalb von 6 Monaten nach dem Kauf im Onlineshop erfolgen.
Nach Ablauf dieser Frist wird das Pfand nicht zuriickerstattet.

5. Nach Eingang des Pakets priifen wir die Teile und informieren Sie innerhalb von 2 Wochen (iber die
Ergebnisse.

6. Wir erstatten lhnen das Altteilpfand, wenn die Ergebnisse positiv ausfallen.
Fallt das Ergebnis negativ aus, erhalten Sie das Pfand nicht zuriick. Sie haben jedoch die Mdoglichkeit
die Teile zuriickzufordern. Tun Sie das nicht, werden die Teile nach 2 Monaten verschrottet.

Bei der Prifung der gebrauchten Altteile, missen bestimmte Anforderungen erfillen.
Die Einspritzdiisen dirfen folgende Mangel nicht aufweisen:

e  Kabel beschadigt/defekt

e  Stecker beschadigt/defekt

o die DUsen wurden zerlegt

o der Disensatz ist nicht vollstandig

o die DUse wurde erkennbar duRerlich beschadigt

Achtung: Moéchten Sie Altteile zurlicksenden, die nicht dem gekauften Artikel nicht entsprechen, wenden Sie
sich bitte an uns, ob dies moglich ist: admin@tdi-parts.de

Wenn Sie uns diese Teile ohne unsere Zustimmung zusenden, kénnen wir lhnen das Altteilpfand nicht
zurickerstatten.



http://www.tdi-parts.de/
mailto:admin@tdi-parts.de

Altteilrickgabeformular

PayPal- Zahlungen werden grundsatzlich iiber PayPal erstattet.
Angaben zur Bankverbindung sind dann nicht notwendig.

Name: Rechnungsnummer:
Kontoinhaber: IBAN:
BIC: Bank:

Ihr Altteil ist nicht instandsetzungsfahig, wenn: z.B. Kabelbruch, Fehlteile, Briiche,
Gewalteinwirkung, Gewinde stark beschadigt,...

Bitte bewerten Sie uns oder geben uns ein Feedback: |:| *

Feedback / Anregung:

Ricksendung ausreichend frankiert an folgende Adresse:
Steven Wenk
Dorfstrasse 22
16306 Passow / Jamikow

Datum, Unterschrift:




